
Guide d'utilisation de la plateforme DEMAT

«Modifier une consultation »

1. Entrer sur la plateforme Demat

L’adresse de connexion est la suivante : https://demat-ampa/agent

Il vous faut bien vérifier que vous vous connectez « côté agent » et non pas « côté entreprise ».

Pour entrer sur la plateforme de marchés publics électroniques, cliquez sur « Accéder »

Puis dans le menu « Consultations et annonces, aller dans 
« Toutes les consultations »

Renseignez 
- votre identifiant
- votre mot de passe
- et cliquez sur OK

Si vous avez oublié votre mot de passe, vous pouvez demander 
qu’un nouveau mot de passe vous soit envoyé par email

https://demat-ampa/agent


2. Modifier la consultation

La consultation étant en ligne, seuls 2 éléments sont modifiables :

- La date et heure limite de remise des plis
- Les pièces de la consultation

Par défaut, toute modification de la consultation entraine l’envoi d’un email d’information aux 
entreprises ayant retiré le DCE.
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Pour 
modifier la 
consultation, 
il faut cliquer 
sur le crayon



2.1. Modifier la date et heure limite de remise des plis

 Pour modifier la date et heure limite de remise des plis :
- Cocher la case correspondante
- Choisir la nouvelle date à l'aide du calendrier
- Cliquer sur « valider » 
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2.2. Modifier les pièces de la consultation

Penser à valider les modifications !
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Cocher la case correspondante

Cocher le type de modification 

- Ajouter une pièce : à l’aide du bouton 
« choisir un fichier », aller chercher sur votre
ordinateur le nouveau document
- Remplacer une pièce du DCE : choisir le
document à remplacer puis choisir la 
nouvelle pièce 
- Remplacer tout le DCE : choisir le 
nouveau DCE au format ZIP

Possibilité de ne modifier que le 
règlement de consultation

Possibilité de ne modifier que le dossier 
« en savoir plus sur l’opération »



2.3. Personnaliser l’email d’information à destination des entreprises

Il est impératif d’informer les entreprises ayant retiré le DCE de toute modification de la 
consultation. Un email type est proposé, il ne reste qu’à le personnaliser.

 Penser à valider l’envoi de l’email !
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Les adresses email des 
entreprises ayant retiré 
le DCE seront reprises 
automatiquement ici

Préciser ici l’objet de la modification 

Personnaliser la signature 

Conserver l’option 
d’envoi proposée 



3. Le suivi des messages

Pour suivre les messages échangés avec les entreprises et notamment s’assurer qu’elles les ont 
lus, il faut aller dans le « Suivi des messages »
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Dans le tableau de 
bord cliquer sur la 
loupe « Voir le détail »

Dérouler le « suivi des messages 
échangés et documents joints » et 
cliquer sur « Suivi des messages » 



Si la modification est substantielle, il convient de s’assurer que toutes les entreprises 
ayant retiré le DCE ont retiré le message !
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Vérifier si le message a été 
retiré par l’entreprise 


